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Erstmals wurde in der Schweiz vom
18. bis 20. Mai 1999 ein dreitägiger
Fachkongress zu den gemeinsamen
Themen Instandhaltung (Maintenan-
ce) und Facility Management (FM)
durchgeführt. Er war auch von einer
Fachausstellung mit namhaften Fir-
men begleitet. In einer Vielzahl von
Fachvorträgen wurden wichtige Er-
kenntnisse vorgetragen. Instandhal-
tung und FM werden bei der Gebäu-
debewirtschaftung immer wichtiger.
Eine bessere Koordination und eine
branchenübergreifende Zusammen-
arbeit ist künftig unerlässlich.
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Nachdenken – Umdenken – 
Neudenken

Urs Hettich .
'� 6
�� 
�
'�� ���
�
��
��� 	���� ������� 
��
��� .
�
*
�����70������������*����
��8

9 :;'.��������<� ������� �'���+��
 ��'���.��������$���
���������� 
�"
��2�'����������	����������� �����
�����������������
����$

9 :	�������<�  ��������  ��������
�"
�������� ��������8� 	����������%�"
 /����'�������������.������������"
���2��
'���������������������������*��"
����
������
'��
�+������0�����$

9 :����������<������������������������"
.��������8�*����������������
������"

�� ����	
��������
���������������"
����������������������+7����$�-������2
=��
���/�������������$�*
��+��������
����.
��� 
���� ��������� ���2�'�����
�������
����2�*������ 
�����
 ��

  ���������������>���
�������
��"
������$

9 :>����������<� ���� ����  ��
�����
����������	������$�-���%� /���� �"
������
���Infrastruktur und Rohbau
(4� ����
����� ���?@��
���)2�Innen-
unterteilung und Installationen (4�"
 ����
���� A@� �
���)� ���� Be-
triebseinrichtungen (4� ������
�"
�����B@��
���)$�����'
C�'
���#��"
������������4� ����
�������+�����
�
���+
����$� 	��'�3�� 
���� ���
-�������� ����� ���� �&���'������ ���"
�
� � +�
�� ��� �������$� ;����0���"
'
��
���2� 	
������������� ���

�������������������&���'�2��������
������
����������������2�.����
�"
�����������
��=�����0������0
��
'"
+���$

9 :%�����
����<�������������� �������2
�
��� ��'�	
���������������
��%���
�/���2��
������
��������%���
�����
���� ;'����� ��� ���� #���
 �� �"
����������	
��
�����������7��$

�
��+
����������	
���

Instandhaltung und Facility 
Management gemeinsam
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Externes Dienst-
leistungsangebot
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Erstmaliger Auftritt von Novartis Technical Services am Kon-
gress MFS99 in Basel.

Felix Graf, Vorstand MFS, Graf+Reber AG, Basel
(links) und Guido Walt, Präsident MFS, Castolin
SA, St-Sulpice, engagierten sich stark für den
Kongress.

Erich Wegmann, Sekretär MFS, am Informati-
onsstand. Fotos: Franz Stohler.

MESSEN MESSEN MESSEN MESSEN MESSEN MESSEN 
MESSEN MESSEN MESSEN MESSEN MESSEN MESSEN 
MESSEN MESSEN MESSEN MESSEN MESSEN MESSEN 
MESSEN MESSEN MESSEN MESSEN MESSEN MESSEN 
MESSEN MESSEN MESSEN MESSEN MESSEN MESSEN MMMMFFFFSSSS     99999999



���������	
��
���
�������

Dreistufig bauen
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das ganze Planungsteam frühzeitig
mit der Gesamtoptimierung zu be-
auftragen, ist nicht länger tauglich.
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Instandhaltung wichtig
Johannes Niessen .
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Trends in der operativen
Umsetzung

Peter E. Häfliger .
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Kundenbedürfnisse diktieren den
FM-Markt
%���
�������� �''�������������2� �
�"
����� ����
��� ����� +�����
����������
4���������$����������� �������������"
��������� ���� 4���������� ���� +��������
��"�
�+���$� �''
 ������ ����#��
���
����������,�+�����������.���
����2��
�"
�����: ��������
����<$

Peter E. Häfliger, Mitglied des Kongresskomi-
tees, Novartis Services AG, Basel, moderierte
den Veranstaltungsblock «Trends in der opera-
tiven Umsetzung».

Ernst Hächler von Suiselectra Ingenieurunter-
nehmung, Basel, zeigte auf einprägsame Weise
mit dem «Eisberg» die Tragweite und Bedeu-
tung des Facility Management während der
Lebensdauer eines Gebäudes auf.

Ein aussagekräftiges Bild

Veränderung der Kostenanteile des Facility Managements der Objekte in der Schweiz und in den
Nachbarländern.
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Facility Management von Objekten. Aufwand für Verwaltung, Dienste, Energie, Support, Instand-
haltung und Erneuerung in der Schweiz und in den Nachbarländern zusammen total zirka 700
Milliarden Euro.

Zukunftsmarkt FM
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Matthias Haag, Wüest + Partner, Zürich

Von der Einheit
Eigentümer – Nutzer – Bewirtschafter

zum Quartet aus Eigentümer – Geldgeber –
Nutzer – Bewirtschafter

Eigentümer EigentümerNutzer

Nutzer

Bewirtschafter
Bewirtschafter

Geldgeber
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